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1. Vis maior

Ha a vizsga napjan olyan vis maior helyzet keletkezik (pl. bombariadd, sz€lséséges idojaras,
aramszinet stb.), ami altaldnosan befolyésolja a vizsga menetét, a vizsgakdzpont mas idépontra
teszi at a vizsgat vagy az elmaradd vizsgarész(eke)t. Errél jegyzokonyv késziul. A
vizsgakézpont kivizsgalja az esetet és uj iddpontot jeldl ki.

1.1 Bomba-vagy tiizriadé

A helyi biztonsdgi intézkedések betartéséval a vizsgat fel kell fliggeszteni. A termet mielébb el
kell hagyni. A dolgozatokat, vizsgaanyagokat a teremben kell hagyni. A teremfeliigyeld, a
technikai feltételeket biztosito személy és a vizsgabizottsag hagyja el utolsonak a termet. A
vizsgakdzpont helyszinen levd képviseldje azonnal értesiti a vizsgakOzpont vezetdt. Az esetet
jegyzOkonyvezni kell.

A Vizsgakdzpont vezetdje a rendelkezésre dll6 informaciok alapjan a vizsgafeliigyelovel
egyeztetve elddnti, hogy a vizsga folytathato-e. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a
vizsga 18 ordig nem fejezdne be, ugy mindenképp 1j vizsganap kijeldlése sziikséges, esetleg
0j vizsgaanyaggal.

1.2 Aramsziinet

Interaktiv vizsgatevékenységet, elektromos aramot igényld vizsgatevékenységet érintd
aramsziinet esetén a vizsgakdzpont helyszinen levé képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont
vezet6t. Ha az dramsziinet varhatoan rovid ideig tart, akkor mindenki csendben a helyén/
teremben megvarja, mig a vizsga folytathatd. (Az esetlegesen kiadott feladatlapokat a
teremfeliigyel6 az aramsziinet kezdetekor beszedi, majd wjra kiosztja.)

Amennyiben a technikai feltételek biztositasaért felelés személyzet kdzremiikodésével az
aramsziinetet kovetoen, a berendezések tjraindulnak, a vizsga folytatasra keriilhet. Az esetet
jegyzOkdnyvben rogziteni sziikséges.

Amennyiben az dramsziinet olyan vizsgatevékenység végzése soran jelentkezik, amely a
feladatmegoldast nem, de a vizsgazok teljesitményét, illetve a vizsga tisztasagat”
veszélyezteti, Ugy a vizsgakGzpont helyszinen levé képviseldje azonnal értesiti a vizsgakozpont
vezetot. Az esetet jegyzOkonyvezni kell.

Vizsgazok az épiiletet nem hagyhatjak el.

A vizsga folytatasanak engedélyezésérdl, illetve az 4j vizsgaidopont kijeldlésérsl a
vizsgakdzpont vezetdje doént egyeztetve a vizsgafeliigyel6vel, vizsgabizottsag tagjaival.
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Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a vizsga 18 oOraig nem fejezddhetne be, gy
mindenképp 1j vizsganap kijeldlése sziikséges, esetlegesen ] vizsgaanyaggal.

Szakmai interaktiv vizsgatevékenységet érintd probléma esetén tovabbi egyeztetések is
sziikségesek lehetnek (0] ,.kozponti” engedélyezett iddpont, 0] vizsgafeladatsor).

1.3 Varatlan rosszullét vagy egyéb egészségiigyi ellatast igénylo helyzet

Ha a vizsga folyaman valaki rosszul lesz, a vizsgdztatasban részt vevo személyeknek azonnal
segitséget kell nyujtaniuk. Ml rosszullét esetén a vizsgazo visszatérhet és folytathatja a
vizsgat. A rosszullét tényérél (azaz a kimenetelrdl, az eltavozasrol) jegyzokonyv késziil. Ha a
vizsgazd nem tudja folytatni a vizsgit, a vizsgakdzpont a kovetkezo kihirdetett
vizsgaidopontban biztositja a vizsga letételének lehetoseget.

Amennyiben a vizsgabizottsag barmely tagja, a jegyzd, vagy a vizsga lebonyolitasaban részt
vevd egyéb személy barmilyen okbol nem jelenik meg a vizsgan, a vizsgabizottsag tagjai vagy
a jegyz6 haladéktalanul értesiti az akkreditalt szakképzési vizsgakdzpontot. A vizsgakozpont

gondoskodik a hidnyzo személy helyettesitésérdl, amelyrél a vizsgabizottsagot, valamint a
jegyz6t értesiti. A helyettesité szemelynek meg kell felelnie valamennyi elvart
kovetelménynek. Uj vizsgabizottsagi tag, valamint a jegyz6 a vizsgakozpont szakértoi illetve
jegyz6i néviegyzékébdl keriil felkérésre és megbizasra.

Ha a vizsgatevékenységek lebonyolitisa kozben kdvetkezik be olyan rendkivilli esemény,

amely miatt a vizsga lebonyolitasaban kozremikddd személy a feladatanak ellatasara
alkalmatlanna valik, helyettesitését oly médon kell megoldani, hogy a vizsgazot hatrany ne érje.
A vizsgafeliigyeld vagy a vizsgabizottsag valamely tagja a jegyzd segitségevel felveszi a
kapcsolatot az akkreditalt szakképzési vizsgakozpont vezetdjével, és a felmeriilt helyzetet a
lehetd legrovidebb idoén beliil megprobaljak megoldani.

Amennyiben egy vizsgatevékenység alkalmaval a hianyzo személy semmilyen modon nem
potolhato, az adott vizsgatevékenységet el kell halasztan, 1j id6pontot kell kitlizni, €s ezt a
jegyzokonyvben rogziteni kell.

1.4 Kozlekedési nehézségek vagy természeti katasztrofa

Amennyiben a vizsgazd természeti katasztrofa, vagy a vizsgara utazas soran jelentkezo
kozlekedési nehézség (baleset, sztrajk, felvonulas, hoakadaly) miatt a vizsgan igazoltan nem
tud részt venni, a vizsgakozpont a kovetkezd kihirdetett vizsgaidépontban biztositja a vizsga
letételének lehetoségét.

Amennyiben a vizsgara jelentkezok tobbsége (51%) meg tud jelenni a meghirdetett
vizsgaidépontban, nem sziikséges a vizsga elnapolasa.
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A vizsgazo késése esetén az akkreditalt szakképzési vizsgakdzpont a Vizsgaszabalyzatban
leirtak szerint jar el.

Amennyiben a vizsga lebonyolitdsaban kézremiikodé egyéb személyzet valamely tagja
kozlekedési nehézség vagy természeti katasztrofa okan nem tud részt venni a vizsgan, a
vizsgakozpont jelen eljrasrend 1.3 pontjaban leirtak szerint jar el.

2. Online vizsgaztatas protokollja

A vizsgakozpont kivételes esetekben a vonatkozé torvények, rendeletek, Képzési és Kimeneti
Kovetelmények, Programkdvetelmények figyelembevétele mellett lehetdvé teheti az online
szakmai vagy képesit6 vizsgak lebonyolitasat. Ilyen kivételes, rendkiviili esetek lehetnek az
orszagos vagy regionalis egészségligyi vészhelyzetek, kornyezeti katasztrofak, rendkiviili
id6jarasi viszonyok vagy a vizsgazok specidlis élethelyzetei, mint egeszségligyl problémak,
hosszabb kilfoldi tartdézkodas.

Jelen dokumentum csak azokat az eseteket és helyzeteket szabalyozza, amelyek kiilonboznek a
nem online vizsgak megszervezésétol.

Online vizsgaztatast a vizsgakozpont vezetdje rendelhet el irasbeli képesito vizsgak és képesitd
vizsgak projektfeladatai esetében. Szakmai interaktiv vizsga és projektfeladat online csak abban
az esctben szervezhetd, ha erre a szakképzési 4llamigazgatasi szerv utasitast ad.

2.1 Online vizsga elétti teend6k

Online vizsga esetén a vizsgakdzpont vagy a jegyzé minden vizsgaesemény elott:

a) a webkamera-kép ¢s legaldbb egy fényképes, személyazonositasra alkalmas
igazolvany &sszehasonlitasaval ellendrzi a vizsgazo személyazonossagat;

b)  meggyézédik arrdl, hogy a vizsgizé altal bemutatott kornyezetben (az egyedi
vizsgahelyszin 360™-ban bemutatva, a valds idejii felvételen a vizsgdzonak a fejtet6tol
a vallaig kell latszodnia) a vizsgazé egyediil tartozkodik:
ellenérzi, hogy a komyezet megfelel a kovetelményeknek, és a vizsgazo eszkozei az
eléirasoknak megfeleléen miikddnek:

¢)  jelzi a vizsgazonak, hogy bizonyos id6kézénként fel fogja szdlitani arra, hogy emelje
fel igazolvanyat a webkamerahoz;

d) a személyazonossig ellenérzését kovetden tajékoztatja a vizsgazét és a
vizsgabizottsdgot a vizsga menetérél, a vizsgahelyszin-elhagyéds szabélyairdl és a
vizsgabiztonsag biztositasanak (beleértve a vizsgdzoéra vonatkozo eléirdsokat is)
szabdlyairol;

e) online vizsga sordn a vizsga teljes ideje alatt a vizsgdzorol hang és videofelvétel
késziil, (videofelvétel a vizsgazordl, videofelvétel a vizsgazo képernyjérol) az
esetleges vizsgacsalasok elkeriilése érdekében. A felvételek elkészitéséhez a

Oldal 6/ 8



”@'\ Bakonyi Szakmai Vizsgakozpont

Bakony) sZARMM
VizsgakazpoNT

'(S‘@Q‘ 8500 Pépa, Erkel Ferenc u. 39.
Tel.: 06/89/313-053
E-mail: info@bakonyivizsgakozpont.hu

Kiilénleges ¢s rendkiviili események eljarasrendje 2025.01.01.

jelentkezéskor a vonatkozé adatkezelési szabalyok ismeretében vizsgazo irasbeli
hozzajarulasat adja. A hang-és képanyagokat a vizsga lezarasat kdvetd 15 napig
orizziik a vitas kérdések objektiv kivizsgalasanak érdekében.

2.2 Online vizsga alatti teendok

Az akkreditalt szakképzési vizsgakdzpont minden vizsgaesemény kézben

a)
b)

g)

h)

biztositja a vizsgabizottsag ¢és a jegyz6 online jelenlétét;

ellenérzi, hogy irasbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok esetén (példaul
portfolid  prezentacid, szakmai beszélgetés, esettanulmany megvitatdsa) az
ideiglenesen kijeldlt vizsgahelyszinen a vizsgdzon kiviil mas nem tartézkodik, €s a
vizsgazo nem vesz igénybe meg nem engedett segédeszkdzoket €s killsé segitséget
lehetdvé tevd megoldasokat: pl.: virtudlis gép, tavvezérlés; mas alkalmazisok ¢€s
felugro ablakok megnyitasanak lehetdsége. A vizsga ideje alatt mas program nem
futhat a szamitogépen (az operacios rendszer alapvetd szolgaltatasait leszamitva,
amibe nem tartozik bele a tavoli elérés és a kép rogzitését tiamogatd programok);

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos kapcsolatot tart fenn a vizsgat online feliigyeld
vizsgabizottsaggal és a jegyzovel,

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos online kapcsolatot tart fenn az egyedi
vizsgahelyszinnel a vizsgafeliigyelet folyamatdban alkalmazott eszk6zokon, és
telefonon keresztiil tigyfélszolgalati elérhetdséget biztosit;

a vizsgabiztonsag bizonyitasara a vizsga teljes idotartama alatt egy teljes felbontasu
videofelvételt készit: a frontkameras felvételen folyamatosan ellendrizhetd a vizsgazo
clhelyezkedése teljes képen a valltol a fejtetéig, valamint a vizsgdzo szemmozgasa €s
magatartasa;

12 vizsgazonként minimum egy, a feladatra kiképzett munkatarsa a vizsga valos ideje
alatt folyamatosan a kameraképeken feliigyeli a vizsgazok vizsga alatti tevékenységet;
biztositja, hogy a vizsgdzo a vizsgafeladatokrol és megoldasokrol nem készit
masolatot, a projektvizsgardl nem készit felvételt. (nyilatkozat),

amennyiben a specialis projektfeladatot olyan, a vizsgakozpont altal elézetesen
elfogadott helyszinen bonyolitjak le, ahol a vizsgdzo és egy a vizsgat segito,
vizsgakozpont altal megbizott, feladatra megfelelé informacioval ellatott személy
jelen van, de a vizsgabizottsag tagjai kozil nincs mindenki, vagy senki sincs jelen, a
vizsgat kdzvetiteni kell a vizsgabizottsag tagjainak és a vizsgarol videofelvételt kell
késziteni. Ha a vizsgabizottsig egyetlen tagja sincs személyesen jelen, a
vizsgafeliigyel6 felkérheti a vizsgat segité megbizottat, hogy a bizottsig munkajat
segitendd egyes méréseket végezzen el (példaul furat pontossiga, dobas pontos
tavolsaga);

a vizsga jegyzbje a vizsga utan a jegyzOkonyveket haladéktalanul elkiildi
elektronikusan a vizsgabizottsagi tagoknak, akik nyomon kdvethetden a korrektura
funkcié hasznalataval megteszik kiegészitéseiket, javitasaikat. A végso jegyzOkonyvet
és egyéb dokumentumokat a vizsgabizottsag tagjai e-mailban fogadjdk el oly modon,
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hogy egy elektronikus levél kiildésével nyilatkoznak a dokumentum elfogadasarol. Az
elfogadasrol szo6l6 elektronikus levélben meg kell adni a jegyz6 vagy a bizottsagi tag
elektronikus levelének pontos kiildési idopontjat, hogy azonosithatd legyen, hogy
mely dokumentumot fogadtak el a bizottsag tagjai. A jegyzé a nyilatkozatokat
beilleszti a jegyzokonyvbe.

2.3 Avizsgizéra vonatkozo szabalyok

- Avizsgazo koteles a vizsgakdzpont vagy a jegyzo felszolitasara személyazonossaganak
igazolasara a vizsga elott és bizonyos idokozonként a vizsga kdzben.

- A vizsgan megosztott képernyd, masik webkamera vagy barmely méas manipulaciora
alkalmas eszkoz hasznalata tilos.

- Nem megengedett a vizsgahelyszinr6l (webkamera el6li) indokolatlan elmozdulas,
felallas, sétalas.

- A vizsgazonak a webkamera el6tt kell iilnie ugy, hogy valltol fejtetéig folyamatosan
latszodjon a kameraban.

- A vizsgazonak engedélyeznie kell, hogy az akkreditalt szakképzési vizsgakdzpont
munkatarsa lathassa a vizsgazo vizsga alatti tevékenységét.

- A vizsgazo6 hozzajarul, hogy vizsgajarol hang és videofelvétel késziiljon.

- A vizsgazo biintetdjogi felelossége tudataban nyilatkozik, hogy a vizsgarol felvételt
nem készit, azt nem osztja meg.

- A vizsgazdnak nyilatkoznia kell, hogy a vizsgdn semmilyen nem megengedett eszkozt,
informacioforrast nem hasznal.

2.4 Vizsgat kovet6 teendok

- avizsgakdzpont a rogzitett sszes felvételt legalabb 15 napig tarolja, majd 15 nap utan
torli a felhobol.

Oldal 8/ 8



